
 

Accessibilité handicap : Le CEFRAS souhaite être informé, si possible, sur les besoins d’adaptation 

(modalités pédagogiques, matériels…) afin de favoriser l’accès à la formation des personnes en 

situation de handicap. Tous nos sites ont un accès PMR. 

Référents handicaps :  

Antoine BREILLOT - breillot@cefras.com et Martine SEILLER - m.seiller@cefras.com 

LA COLLABORATION AVEC LES FAMILLES 

MÉTHODE PEDAGOGIQUE PAR SIMULATION  

Contexte 

Le travail avec les familles pour les professionnels du secteur médico-social 

peut être riche sur le plan collaboratif, mais aussi source de difficultés. 

Certains sujets sont sources de stress pour les familles et peuvent occasionner 

des freins à la mise en œuvre du parcours pour leurs proches.  

Comment comprendre et travailler avec les familles tout en tenant compte 

des envies de l’adulte qui cherche à s’autonomiser ?  

Comment accompagner les craintes des familles vis-à-vis des choix et des 

risques que revendique leur enfant devenu adulte ? 

La formation vise à clarifier les fonctionnements familiaux lors d’une situation 

de handicap de l’un des membres de la famille et s’y ajuster au mieux dans 

le cadre d’un accompagnement socio-éducatif.  

La formation vise à clarifier le rôle et savoirs faire relationnels des éducateurs 

dans la médiation Personne/Famille/Equipe. 

Objectifs 

• Connaitre les effets du handicap sur le système familial 

• Clarifier la place des familles au sein des institutions médico-sociales 

• Clarifier les fonctions éducatives dans le cadre d’un soutien à 

l’autonomie, et en concertation avec les familles 

• Identifier des outils relationnels mobilisables lors d’une rencontre avec les 

familles. 

• Expérimenter les outils relationnels et savoir comment les transposer dans 

sa pratique 

Contenu 

Jour 1 : Le fonctionnement familial lorsqu’il y a une situation de handicap de 

l’un de ses membres :  

- Les effets du handicap sur un système familial 

- Les stratégies de défenses des familles face au handicap 

- La place et la participation des familles à la vie de leur proche au 

sein des établissements médico-sociaux 

Jour 2 : L’accompagnement des familles dans le cadre d’une structure 

médico-sociale :  

- La démarche d’autodétermination et ses effets sur les familles 

- Les enjeux relationnels entre la personne, sa famille et l’équipe  

- La place des émotions durant les entretiens 

- Les outils relationnels 

Jour 3 : L’expérimentation des savoirs faire techniques et relationnels dans 

le cadre du travail avec les familles :  

- Comment entendre le besoin des familles ; comment travailler 

l’écart de perception avec la personne et l’équipe 

- Le conflit de loyauté : comment le repérer et s’en désengager ? 

La gestion d’un désaccord avec les familles 
 

Témoignages 

« Formation très intéressante, le jeu des acteurs est tellement réaliste que les 

simulations en deviennent réalistes pour nous aussi, on est pris dedans. Les 

différentes situations sont également très proches de la réalité ce qui 

renforce nos situations professionnelles. » 

Prérequis 

Aucun 

 

Public 

Professionnels des secteurs 

sanitaire, social et médico -social 

Intervenants  

Psychothérapeute Technicien 

simulation Comédiens 

professionnels 

Présentation de la simulation 

Dates et lieux 

4, 5 et 6 SEPTEMBRE 2024 

CEFRAS - CHEMILLE 

 

Durée 

21 heures 

Tarif 

695  € 

Délai d’accès :  

3 jours avant le début de la formation 

 

Méthode mobilisée :  

Méthode par simulation 

 

Modalités d’évaluation : évaluation préalable 

des attentes, évaluation à chaud, évaluation à 

froid (quizz, questionnaires, étude de cas, …) 

Contact 

formationcontinue@cefras.com 
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